ALLMANNA VILLKOR FOR GOZZ0O ADVOKATER

1. Om Gozzo Advokater

Gozzo Advokater dr en sammanslutning av advokater som under ge-
mensamt namn tillhandahéller advokattjanster. Gozzo Advokater ar
ocksd ett handelsbolag som innehar rattigheterna till varumérket
Gozzo Advokater. De advokater som dr anslutna till Gozzo Advokater
bedriver sin verksamhet genom respektive advokataktiebolag.

Vid uppdragsforfragningar gors en intressekonfliktskontroll med
alla advokater och anstéllda vid samtliga advokatbolag inom Gozzo
Advokater och i advokatetiskt hdnseende omfattar lojalitetsplikten
samtliga klienter vid vart och ett av advokatbolagen inom Gozzo Ad-
vokater.

Klientforhéllande uppstér mellan klienten och det advokataktiebo-
lag som utfor uppdrag och tjanster for klientens rakning. Uppdrags-
avtalet ingas saledes mellan klienten och aktuellt advokataktiebolag
som juridisk person, verksamt under namnet Gozzo Advokater, och
inte med handelsbolaget Gozzo Advokater, annat advokataktiebolag
eller nagon fysisk person som har anknytning till handelsbolaget el-
ler annat advokataktiebolag.

Néar ”"Gozzo Advokater” anvinds i dessa allménna villkor, eller ord
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som “vi”, “0ss”, "var” och liknande, avses det advokatbolag med vil-
ket uppdragsavtalet ingéatts.

2. Allmint

Dessa allménna villkor géller for de tjanster som tillhandahélls for
Klients rdkning av advokater vid de advokatbolag som &r verksamma
under Gozzo Advokater.

Genom att anlita Gozzo Advokater anses klienten ha accepterat
dessa allménna villkor som, i tilldgg till uppdragsbekraftelse eller dy-
likt, saledes utgor avtalsinnehall mellan klienten och Gozzo Advoka-
ter.

De allminna villkoren kan komma att &ndras fran tid till annan av
Gozzo Advokater. Den senaste versionen finns tillgdnglig pa
www.gozzo.se. Andringar i villkoren giller endast for de uppdrag
som péborjats efter det att d&ndrade villkor lagts ut pd hemsidan.

3. Intressekonflikt och kontroll av identitet

Innan Gozzo Advokater kan acceptera ett uppdrag kontrollerar
Gozzo Advokater intressekonflikt. En sddan bedomning sker utifran
tillgénglig information. Gozzo Advokater utgir vid bedomningen
frén Sveriges Advokatsamfunds vigledande regler om god advokat-
sed. Om Gozzo Advokater efter uppdragets paborjande far vetskap
om omsténdigheter som skulle lett till att uppdraget inte skulle ha
accepterats kan Gozzo Advokater komma att avséga sig uppdraget.

Enligt lag dr Gozzo Advokater for vissa uppdrag skyldigt att inhdmta
och bevara tillfredstéllande bevisning om klienters identitet. Darfor
kan Gozzo Advokater behova be klient om identitetshandlingar av-
seende klient och/eller klientbolag och/eller varje person som for
klientens rakning &r involverad i uppdraget, samt inhdmta inform-
ation fran offentliga register. Sddana handlingar och inh&dmtad in-
formation kommer att sparas.

Gozzo Advokater ar ocksé enligt lag skyldiga att anméla misstankar
om penningtvitt eller finansiering av terrorism till Finanspolisen. I
en sddana situation foreligger forhinder mot att underratta klienten
om misstankarna och Gozzo Advokater maste avboja uppdraget.

Gozzo Advokater dr inte ansvarigt for direkt eller indirekt skada som
klient kan orsakas till foljd av iakttagande av skyldigheter enligt
ovan.

4. Uppdragets utférande

En eller flera klientansvariga medarbetare kommer att utses for ut-
forande av uppdraget.

Réadgivning ar specifik for det enskilda uppdraget och anpassad efter
géllande rattsldge vid tidpunkten for radets lamnande. Rédgiv-
ningen kan darfor inte anvéndas i annat sammanhang eller for annat
dndamal. R&dgivning omfattar aldrig skatterattsliga konsekvenser.

Avtalet avseende uppdragets utférande ar ett avtal med aktuell juri-
disk enhet inom Gozzo Advokater. Alla medarbetare omfattas av
dessa villkor och de har inte nigot individuellt ansvar i forhallande
till uppdragsgivaren.

Gozzo Advokater har ett virldsomspdnnande nétverk av kontakter
pa advokatbyraer som kan anlitas. Om Gozzo Advokaters medarbe-
tare uttalar sig om utlandsk ratt utifrin sina erfarenheter ar detta
inte att betrakta som radgivning. Sddan radgivning méste inhdmtas
frén extern radgivare med kompetens inom den aktuella jurisdikt-
ionen.

5. Arvoden och kostnader

Om annat inte avtalats bestdms arvode med utgéngspunkt i nedlagd
tid. Arvodet kan ocksa péverkas av i) den skicklighet och erfarenhet
som uppdraget kréver, ii) vardet som uppdraget avser, iii) uppnétt
resultat, iv) tidspress, och v) den eventuella risk som Gozzo Advoka-
ter varit exponerat for. Arvodena debiteras alltid enligt principer
som stdmmer 6verens med god advokatsed. Samtliga arvoden anges
exklusive merviardesskatt om annat inte anges.

Om uppdraget tilldter kan Gozzo Advokater pa begéran forse klien-
ten med en uppskattad kostnad for uppdragets genomforande. Sad-
ana prisuppgifter dr dock inte bindande utan ar endast prognoser
grundade pé erfarenhet och den information som foreligger vid upp-
giftens lamnande.

Utéver arvoden kan kostnader for resor och andra utlagg debiteras.
6. Fakturering och betalning

Om inte annat Gverenskommits fakturerar Gozzo Advokater 16-
pande, vanligtvis manadsvis. Fakturor avseende kostnader kan
komma att vidarebefordras direkt till klienten for betalning.

Om inte annat avtalats forfaller fakturor 30 dagar efter fakturada-
tum. Vid utebliven betalning debiteras drojsmalsrénta pa utestaende
belopp enligt rantelagen. Gozzo Advokater har i sddant fall tillika réatt
att upphora med utférande av uppdrag for klient utan ansvar for
eventuell skada som kan drabbas klienten till f6ljd av sédant uppho-
rande.

Gozzo Advokater kan komma att begira forskott p& arvode och kost-
nader.

Om Gozzo Advokater foretritt klient i domstolsprocess eller skilje-
forfarande méste klient, oavsett om denne &r vinnande eller forlo-
rande part eller for det fall klienten inte tillerkdnns full erséttning for
rattegdngskostnader, erldgga full betalning for av Gozzo Advokaters
utforda tjénster och kostnader.

Eventuell rattsskyddsforsakring kan tdcka vissa av klientens eller
motpartens kostnader. Oavsett forsdakringsvillkorens lydelse eller
forsakringsbolagets beslut att helt eller delvis ersétta dessa kostna-
der ar klienten dock skyldig att fullt ut betala fakturor for utforda
tjanster.

7. Ansvar och ansvarsbegrinsning

Gozzo Advokaters ansvar for eventuell skada som klienten fororsa-
kas till f6ljd av fel eller férsummelse ska vara begrinsat till tre (3)
miljoner kronor, eller om Gozzo Advokaters arvode i det aktuella
uppdraget understiger en (1) miljon kronor &r ansvaret begrinsat till
en (1) miljon kronor. Ansvaret omfattar inte minskning eller bortfall
av produktion, omséttning eller vinst, utebliven forviantad besparing
eller annan indirekt skada eller foljdskada, oavsett om skadan varit
svar att forutse eller inte.

Gozzo Advokaters ansvar dr begrinsat till den skada som klienten
lider, innebérande att ansvaret ska reduceras med alla belopp som
kan utfas enligt nagon forsékring eller skadeldshetsforbindelse.



Gozzo Advokater &tar sig inte négot ansvar gentemot négon tredje
man pa grund av anvindning av Gozzo Advokaters rddgivning eller
resultat av uppdraget.

Om Gozzo Advokater blir skadestdndsskyldigt mot klienten ar klien-
ten skyldig att 6verléta sin regressritt mot tredje man till Gozzo Ad-
vokater eller Gozzo Advokaters forsékringsgivare.

Gozzo Advokater har for verksamheten anpassade ansvarsforsak-
ringar.

Ansvarsbegransningar och reklamationsfrister géller i alla avseen-
den &ven till formén for deldgare eller anstéllda i samtliga de bolag
som 4r eller har varit verksamma under Gozzo Advokater HB, samt
dessa bolags tidigare deldgare och anstillda.

8. Klagomal

Gozzo Advokater efterstrévar alltid att klienten ska vara ngjd under
och efter uppdragets utfoérande. Klagomél framfors sd snart som
mdojligt till uppdragsansvarig medarbetare.

Om klienten vill framstélla krav mot Gozzo Advokater ska detta go-
ras omedelbart efter att klienten blivit medveten om de omsténdig-
heter som kravet grundas pa eller i vart fall senast tre ménader fran
den dag de aktuella omsténdigheterna blivit, eller efter rimliga efter-
forskningar kunde ha blivit, kinda for klienten. Sddana krav maste
under alla omsténdigheter framstéllas senast tre manader frén
Gozzo Advokaters senaste faktura i uppdraget.

9. Immateriella rittigheter

Gozzo Advokater dger samtliga immateriella réttigheter som upp-
stdtt som ett resultat av uppdragets utforande. Klienten har rétt att
anvinda resultatet for det andamal for vilket det tagits fram. Om an-
nat inte 6verenskommits har klienten inte ratt att anvénda resultatet
i marknadsforingssyfte eller sprida det.

10. Sekretess och kommunikation

Vid kommunikation med bl a klienter anvinder Gozzo Advokater e-
post och internet. Kommunikation via e-post och internet kan inne-
bira vissa sékerhetsrisker. Om klienten vill att kommunikation sker
pa annat sitt kan Gozzo Advokater vanligen anpassa sig, men ska da
underritta ansvarig medarbetare ddrom.

Eftersom e-post och dylikt kan fastna i spam- och virusfilter bor kli-
enten bekrifta viktig e-post per telefon.

Information som ldmnas till Gozzo Advokater skyddas av sekretess
enligt lag och regler om god advokatsed. I vissa fall kan dock Gozzo
Advokater enligt lag vara skyldiga att lamna ut sekretessbelagd in-
formation.

Om Gozzo Advokater i ett uppdrag anlitar eller samarbetar med
andra radgivare har Gozzo Advokater ratt att limna ut material som
Gozzo Advokater anser kan vara relevant for att ridgivaren ska
kunna utfora tjansten.

Niér ett drende blivit allmént ként kan Gozzo Advokater komma att
informera om Gozzo Advokaters uppdrag for klienten i sin mark-
nadsforing. Sddan information kommer dock endast att innehélla
uppgifter som redan kommit till allmén kdnnedom om annat inte
Overenskommits.

11. Personuppgifter

Det bolag inom Gozzo Advokater som klienten anlitat for utférande
av uppdrag ar personuppgiftsansvarig med avseende pa klientens
personuppgifter. Personuppgifterna behandlas av Gozzo Advokater
for administration och fullgérande av uppdrag, f6r kontroll av iden-
titet och dgarforhéllande och som beslutsunderlag fér om uppdrag
kan accepteras. Personuppgifterna kan komma att Gverforas mellan
bolagen inom Gozzo Advokater. Den rittsliga grunden fér behand-
lingen &r huvudsakligen att den &r nodvindig for fullgérande av avtal
eller rattslig forpliktelse, eller savitt avser foretrddare, anstilld eller
annan representant for klienten som ingatt avtal med Gozzo Advo-
kater, Gozzo Advokaters berittigade intresse av att kunna fullgéra
avtalsforpliktelserna eller de réttsliga forpliktelserna. Klienten an-
svarar for att vidarebefordra denna information till de foretrddare,

representanter och vriga berérda vars personuppgifter kan komma
att behandlas av Gozzo Advokater.

Personuppgifterna kan dven komma att anvindas for marknadsfo-
ringsédndamal och anpassning av tjansteutbud. Genom anlitande av
Gozzo Advokater anses klienten samtycka till behandling for dessa
indamal. Aven i detta fall ansvarar klienten for att vidarebefordra
denna information till de féretradare, representanter och 6vriga be-
rorda vars personuppgifter kan komma att behandlas av Gozzo Ad-
vokater.

Personuppgifter kommer inte att limnas ut till utomstdende om inte
i) det sarskilt 6verenskommits mellan klient och Gozzo Advokater,
ii) det ar nodvandigt for att tillvarata klientens rattigheter, iii) det ar
nodvindigt for att Gozzo Advokater ska kunna fullgora en lagstad-
gad skyldighet, efterkomma beslut frén myndigheter eller domsto-
lar, eller (iv) om Gozzo Advokater anlitat en extern tjansteleverantor
for att utfora tjanster for Gozzo Advokaters riakning. I sidant fall
kommer tjdnsteleverantorerna vara forpliktade att anvénda person-
uppgifterna endast for Gozzo Advokaters rikning samt att skydda
dem med sekretess. Personuppgifterna kan med stod av ovan
komma att Gverforas till lander utanfor EU i den mén detta ar tillatet
enligt lag.

Klienten har ritt att f information om anvéndning av personupp-
gifter. Fragor om behandling av personuppgifter ldmnas av klient-
ansvarig medarbetare. For ytterligare information, se Gozzo Advo-
katers integritetspolicy, www.gozzo.se.

12. Arkivering

Efter att uppdrag slutforts kommer Gozzo Advokater, i pappers- eller
elektroniskt format, arkivera relevanta dokument och resultat sa
ldnge som anses motiverat, dock alltid under den period som pékal-
las av god advokatsed. Originalhandlingar kommer att lamnas till er
i samband med att uppdraget upphor. Kopior kan dock komma att
sparas.

13. Tvistlosning

Gozzo Advokaters uppdrag och dessa allminna villkor regleras av
svensk ratt utan tillimpning av regler eller principer om lagval.

Tvister ska slutligt avgoras genom skiljedom enligt Regler for Foren-
klat Skiljeforfarande fér Stockholms Handelskammares Skiljedoms-
institut. Skiljeforfarandets séte ska vara Stockholm. Spréket for for-
farandet ska vara svenska. Skiljeforfarande som pékallats och in-
formation som framkommer under sddant forfarande, liksom beslut
eller skiljedom som meddelas med anledning av forfarandet, omfat-
tas av sekretess och fér inte i avsaknad av motpartens medgivande
foras vidare till tredje man. Part ska dock inte vara forhindrad att
réja sddan sekretessbelagd information for att bevara sin rétt i for-
héllande till den andra parten eller om sidan skyldighet foreligger
enligt tvingande lag eller liknande.

Gozzo Advokater har, utan hinder av ovan, alltid rétt att vilja att
vécka talan mot klient om forfallna fordringar vid allmén domstol
eller ansoka om betalningsforeldggande.

Klienter som &dr konsumenter har mgjlighet att under vissa forutsétt-
ningar vinda sig till Advokatsamfundets konsumenttvistnamnd
(Konsumenttvistndimnden, Sveriges advokatsamfund, Box 27321,
102 54 Stockholm) for att f4 arvodestvister och andra ekonomiska
krav provade.

EXXFEF

Beslutad och antagen av Gozzo Advokater i november 2022


http://www.gozzo.se/

